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A társaság a nyolcvanéves kutatási múlttal rendelkezô gyógyszer

és vegyipari gyár, a Chinoin Rt. növényvédôszer üzletágából

alakult 1999 áprilisában. A cég kutatási tapasztalata értékes

tradíciót és fejlesztési irányt képvisel. Jelenleg az Agro-Chemie

325 dolgozót foglalkoztat, éves árbevétele eléri a 7,5 milliárd

forintot, amelynek közel a fele a FÁK országokból, további

jelentôs része Nyugat-Európából és Amerikából, 1/5-e pedig

belföldrôl származik. A cég stabil piacokkal rendelkezik nyuga-

ton és belföldön, keleti exportjában nagyobb az ingadozás, amely

több eseti - de nagyobb összegû - megrendelésben fejezôdik ki.

ÁTVÉSZELNI A GYORS VÁLTÁST 

Varga Ferenc Zoltán a cég informatikai vezetôje elmondta,

hogy az SAP rendszer bevezetése elôtt különösen nehéz

helyzetben voltak. A gyors önállósodás után fontos követelmény

volt a cég rövid távú likviditásának és stabilitásának fenntartása.

Ennek informatikai támogatása azért volt nehézkes, mert 

a Chinoin központosított informatikai rendszert alkalmazott. 

A kritikus informatikai alkalmazások jó részét a Chinoin 

központjában üzemeltették, emiatt az önállósult üzletág 

informatikai rendszerének termelésirányító része a központban

maradt.

Rövid távú megoldásként a vállalat bérben használta a közpon-

ti számítástechnikai kapacitást és a termelésirányító rendszert.

Ez az állapot azonban nem volt sokáig tartható: a bérbevett rend-

szer üzemeltetési szerzôdése 2000. január elsejével lejárt. A vál-

lalat informatikusainak új, a hosszú távú növekedést támogató
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A sikeres privatizációt követô évek tulajdonosi stratégiáját 

az a célkitûzés határozza meg, hogy flexibilis, innovatív és

kreatív környezetet biztosítson a mûszaki-gazdasági pozíciók

javításához és növekedéséhez. Tevékenységét a minôség,

biztonság, környezetvédelem hármas filozófiájának

szellemében - az ISO 9002 Minôségbiztosítási és az ISO 14001

Környezetvédelmi Irányítási Rendszer mûködtetésével végzi. 

A SZÁMÍTÁSTECHNIKAI-INFORMATIKAI RENDSZER

KIVÁLASZTÁSA, ALAPVETÕ KÖVETELMÉNYEK 

Az optikai gerinchálózatra csatlakozó, strukturált kábelezésû

hálózathoz kapcsolódó számítógépeket, ami jelenleg is a

BorsodChem Rt. számítástechnikai alapját képezi 1995-ben

építették ki. A fizikai környezet kialakítását követôen a cég

külön csoportot állított fel, melynek feladata volt a megvaló-

sítandó informatikai rendszerrel szemben támasztott 

követelmények meghatározása. Ezen belül kiemelt szempont-

ként fogalmazódott meg az adatbiztonság (az 1998-ban több

mint 70 milliárd forintos forgalmat lebonyolító vállalat

adatainak sérülése akár több évre is kiható versenyhátrányt

okozhatott volna). Fontos szempont a rendszer integráltsága. 

A BorsodChem Rt. is rendelkezett tapasztalatokkal olyan

szoftverek üzemeltetése területén, amelyek nem képesek 

adatcserére – az egyik program által kinyomtatott listát

adatrögzítôk vitték be a másik programba –, így adatvissza-

keresés esetén is három-négy program egyidejû használatára

volt szükség. Alapvetô elvárás volt, hogy a leendô rendszer 

THE BEST-RUN E-BUSINESSES RUN SAP

A BorsodChem Rt.

Közép-Kelet-Európa

egyik vezetô vegyipari

társasága. Fô tevé-

kenysége mûanyag

alapanyagok - PVC,

MDI, habosítható

polisztirol-, valamint

különféle szerves és

szervetlen vegyipari

termékek elôállítása.

Ezek mellett mûanyag-

ipari segédanyagokat,

szerves peroxid 

katalizátorokat és

egyéb finomkémiai

anyagokat is gyárt.

Alaptevékenységén túl

a társaság leányválla-

latai mûanyag-feldolgo-

zást, mûszaki, szociális

szolgáltatásokat is 

végeznek. A cég jog-

elôdje a Borsodi Vegyi

Kombinát volt, melyet

1996-ban privatizáltak.



informatikai rendszert kellett kialakítania, miközben a meglévô

rendszer módosításával illetve egy átmeneti rendszer felállításá-

val biztosítaniuk kellett a cég folyamatos mûködését. 

Az örökölt rendszernek több hátránya is volt: az egyes rendsze-

rek (például értékesítés, fôkönyv, kontrolling,  eszközök) önálló

szigetként mûködtek és redundás adatokat tartalmaztak. Ezen

túl nem fedték le a cég teljes tevékenységét (export), ráadásul

nehézkes volt az egyes alrendszerek közötti kommunikáció.

Lassú és nehézkes volt a döntéselôkészítés is: csak hóvégi

összesítéskor volt lehetséges konszolidált riportokat kapni a

rendszertôl. Nem volt megoldva az egyes folyamatok integráció-

ja: indítás után egy-egy folyamat nem futott végig az egész

rendszeren. A cég informatikusai legégetôbb problémának a

következôket találták: a pénzügyi rendszer nem volt 2000-év-

kompatibilis, a már említett termelési rendszer szerzôdése 2000.

januárjában lejárt,valamint a meglévô rendszer nem támogatta

kellôen az export-értékesítést. 

MIÉRT SAP? 

Az elôbbiekben ismertetett problémák miatt olyan integrált

rendszerre volt szükség, amely számos referenciával – közöttük

hazai, teljeskörû vegyipari projektekkel – rendelkezik, ezenfelül

gyors bevezetési módszert alkalmaz, valamint moduláris

felépítésû, így könnyen bôvíthetô a késôbbiekben. 

Több ajánlat elbírálása után az SAP-ra esett a választás. Az SAP

rendelkezett az egyetlen kézzelfogható termelést is lefedô vegy-

ipari referenciával. Ezenkívül az SAP és az Agro-Chemie üzleti

céljai több ponton is találkoztak. Az SAP-nak szüksége volt egy

magyarországi vegyipari középvállalatnál telepített, elôre kon-

figurált megoldás referenciájára. Ennek megfelelôen az Agro-

Chemie nehezen elutasítható ajánlatot kapott: kedvezô felté-

telekkel, az átlagosnál nagyobb támogatottsággal vezették be az

elôrekonfigurált rendszert, garanciával, méghozzá öt hónap

alatt. 

A bevezetésben az Agro-Chemie munkatársai 70%-os munka-

megosztást vállaltak magukra, amelyhez háttérként az addigi

Prodstar kultúra valamint a meglévô üzemi szintû szaktudás

szolgált. A bevezetésben nemcsak a magyarországi iroda, de az

SAP walldorfi központjának szakértôi is segítettek. A rendszer

2000. január 1-15-ig sikeresen elindult, a Y2K problémától való

fenyegetettség észrevétlen maradt a vállalat számára. 

A rendszer bevezetése nagyon hamar eredményesnek bizonyult:

teljes körû és integrált megoldást adott, minimalizálta a feldol-

gozást lassító interfészek igénybevételét. Továbbá a rendszer

lehetôvé tette az adatvédelmet, a jogosultságok egységes kezelését,

és konzisztenssé tette az adatokat. A döntéselôkészítés felgyorsult

az üzleti tranzakciók gyors rögzítése és optimalizált visszakeresé-

se révén. Fontos volt, hogy az ERP rendszer képes legyen a vegyi-

pari cégeknél szokásos folyamatos termelési szisztémát kezelni.

Erre szolgál az SAP rendszer vegyipari PP-PI modulja, amelyet 

a szokásos FI, CO, SD, AM és MM modulok mellett telepítettek. 

A rendszer a fenti összetevôkön kívül interface-en keresztül

kommunikál a korábbi megoldásból megmaradt bérelszámoló-,

munkaügyi-, vámrendszerekkel valamint a banki terminállal. 

A bevezetéssel kapcsolatban az informatikai vezetô hozzátette,

hogy az SAP módszer hatékonysága és a megkülönböztetett

figyelem sikeres váltást, és sikeres elindulást eredményezett 

a cég számára. 

Ennek révén megvalósítható az Agro-Chemie informatikai 

részlegének küldetése: biztosítani a hosszú távú növekedést, 

a pontos tájékoztatást valamint csökkenteni a költségeket. 

Látványos likviditási eredménynek számít, hogy a rendszer

bevezetésével optimalizálódtak a termelési folyamatok és zsugo-

rodtak a készletek. Az átlagos készletszint értéke a bevezetést

megelôzô 2 milliárd forintról 1,4 milliárdra csökkent.

Jelentôsen csökkent a pénzügyi hóvégi zárások, kalkulációk

idôtartama. A rendszerbôl azonnal a vállalat valós állapotát

tükrözô mérleg- és eredménykimutatások voltak készíthetôk.

Az SAP bevezetés gyorsasága és sikeressége a jelentôsebb üzleti

partnereink elismerését is kiváltotta.

A beruházás következtében javultak a cég információ-

technológiai feltételei, a rendkívül gyors átállásnak köszön-

hetôen a foglalkoztatottak egy része új, az eddigiektôl eltérô

feladatokat kapott. 

Noha a rendszer telepítése megtörtént, bejáratásra és tapaszta-

latgyûjtésre még szükség van. Közvetlen feladat a jogosultságok

pontos beállítása, hosszútávra pedig a cég informatikai vezetése

a riportrendszer felállítását, az e-business megoldás bevezetését,

valamint az SAP kultúra kialakítását fogalmazta meg. 
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egyfelôl képes legyen olyan szolgáltatás-csomagot is nyújtani,

ami rugalmasan nyomon követi az üzleti élet szabályainak (adó,

jelentéskészítési kötelezettségek, jogi, pénzügyi) folyamatos 

változását, másfelôl minél hamarabb felhasználja az informatikai

ipar fejlesztési eredményeit is. A vállalatirányítási rendszert

kiválasztó csoport további követelménye volt, hogy olyan

szoftvert találjon, amelyet a világ számos országában használnak,

valamint rendelkezik magyarországi referenciahellyel is. Hazai

referenciahelyek megtekintése során nyilvánvalóvá vált, hogy

nem elégséges, ha a szoftvernek magyar nyelvû a kezelôi

felülete, fejlesztés vagy hibaelhárítás esetén elônyt jelent, 

ha az alkalmazást bevezetô cég magyar szakembergárdával is

rendelkezik. A vállalat vezetésének igénye egyértelmû volt: 

a megoldás lássa el a döntéselôkészítô és döntéshozó vezetôket

valóban naprakész információkkal, legyen alkalmas a termelés

és kereskedelem hatékonyságának növelésére és természetesen

képes legyen a számviteli, pénzügyi feladatok elvégzésére is. 

AZ SAP R/3® BEVEZETÉSE ÉS HASZNÁLATA 

Az SAP R/3® bevezetésérôl meghozott döntést követôen 

1996-ban a BorsodChem Rt. szerzôdést kötött a Dynasoft 

Kft-vel, amely ekkorra már több sikeres magyarországi SAP

bevezetést irányított, így rendelkezett ipari környezetben 

szakmai tapasztalatokat szerzett magyar munkatársakkal. 

Elsô lépcsôben a BorsodChem Rt. és a Dynasoft Kft.

szakemberei munkafázisonként feltérképezték a vállalatnál

zajló munkafolyamatokat és az így nyert ismeretek alapján 

a vállalat igényeihez igazították az SAP R/3® bevezetni kívánt 

moduljait. Az elôkészítés további fontos része volt a leendô 

felhasználók oktatása, ahol nem csak annak a modulnak 

a mûködését ismerhették meg, amelyet a késôbbiekben napi

munkájuk során használnak majd, hanem az SAP vállalat-

irányítási filozófiáját is, amelynek ismeretében felismerték az

általuk végzett munka fontosságát és rendszerbe illeszkedését.

Az SAP oktatáson részt vett felhasználói csoportvezetôk,

munkatársak és informatikusok a vállalaton belül szervezett

képzéseken adták tovább ismereteiket. Az SAP pénzügyi (FI),

kontrolling (CO), eszközgazdálkodás (AM), anyaggazdálkodás

(MM) és projekt management (PS) moduljait 1997. január eleje

óta használja a BorsodChem Rt. A modulok közül érdemes

kiemelni a PS modul használatának hasznosságát, amely alkal-

mas beruházás, felújítás menedzselésére a terv elkészítésétôl a

lebonyolításon át a pénzügyi teljesülésig. (Ennek a modulnak a

használatát a Borsod-Chem Rt. 10 milliárd forint értékû 

vagyona kívánta meg.) A bevezetést követô negyedévben

megtörtént a modulok finom beállítása. Ekkor üzem közben, 

a felhasználás során szerzett tapasztalatok alapján optimalizálták

a szoftver mûködését. 1998-ban a BorsodChem Rt. megkezdte a

karbatartás (PM) modul bevezetését is. Ez a program alkalmas

az eszközök életútjának követésére, illetve a BorsodChem Rt.

több kilométeres csôhálózata karbantartási munkálatainak

támogatására. A csôhálózat megjelenítését egy CAD/CAM prog-

ram végzi, ami szintén szabványos felületen csatlakozik az SAP

R/3®-as rendszeréhez. A nagyvállalatoknál jelentôs iratállo-

mány képzôdik, amely digitalizálására különféle megoldások

születtek. A BorsodChem Rt. által használt, az SAP

programhoz illeszkedô, a Digital által kifejlesztett program

segítségével sikerült a papírfelhasználást csökkenteni, a számlák

több példányos elôállítása, iktatása, továbbítása és lefûzése

helyett ma már a vállalatnál a számlák digitális képét használják

a munkafolyamat során. Az SAP R/3® rendszer megbízhatóságát

mutatja az a tény, hogy amikor a vállalatcsoporton belül a

Borsod-Chem Rt. egyik leányvállalatánál, a 600 millió forintos

alaptôkéjû Ongro Pack Rt-nél szoftver cserére került sor, a vál-

lalatvezetés az SAP rendszer használata mellett döntött. 

TAPASZTALATOK AZ SAP HASZNÁLATÁRÓL 

Az SAP által nyújtott szolgáltatások megfelelnek a

BorsodChem Rt. vállalatvezetése által megfogalmazott

elvársoknak. A gazdaságossági számítások igazolták, hogy az

SAP segítségével eredményesebbé vált a vállalat mûködése.

Bevezetése átláthatóbbá tette a cég mûködését, javult és

pontosabban mérhetôvé vált az egyes munkafolyamatok

hatékonysága. „Az SAP R/3® használatával mérhetetlen 

mennyiségû adat halmozódik fel a BorsodChem Rt-nél. A mi

célunk az, hogy ezekbôl az adatokból a vállalatvezetés számára

értelmezhetô információkat teljes körûen kinyerhetôvé

tegyük" - fogalmazta meg Giba János a 30 fôs informatikai 

csoport további feladatait. Ennek keretében már tanulmányoz-

zák az SAP vezetôi információs rendszerét, amely nem csak

elôre meghatározott formátumú idôszaki jelentések

elkészítésére alkalmas, hanem a vállalat tevékenységérôl

meglévô adatok tetszés szerinti csoportosítására, egyfajta

„infomációs Rubik-kocka" felállítására is.
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