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A bevezetés célja

Gyorsan visszakereshetd,
rendszerezett adat-nyilvantartas
megvalositasa.

Miért az SAP?

A szoftver funkcionalitasa lefedi
a Brilliance igényeit és a Procont
Holding meggyéz6 erejl
teljesitményt mutatott fel.

BRILLIANCE

Bevezeto partner
Procont Holding Zrt.

Bevezetett rendszer
SAP® Business One

Felhasznalok szama
11 6

Korabbi
rendszerkornyezet
MS Office alkalmazasok,
tobb hazai fejlesztésti ERP
sikertelen bevezetése.

Szoftver kornyezet
Microsoft alkalmazasok.

, Céglinknél az SAP Business One-bdl nyerjlik a ter-
vezéshez sziikséges statisztikai adatokat. A rendszer
egyrészt munkat takarit meg nekiink, mivel sokkal
egyszertibb az altalunk elvart rendet fenntartani, mas-
részt pedig érzékelhetd hatékonysag-javulast biztosit,
mert végre teljes képet kapunk arrdl, hogy mi térténik a
céglinkben. “

Nagy Antal, tulajdonos-tigyvezetd,
Brilliance Ipari Tisztitoszer Gyartd Kft.

A Brilliance-rol roviden

Az ipari tisztitdszerek gydrtdsdval, forgalmazdsdval foglalkozo
Brilliance Ipari Tisztitészer Gydrtd Kft. 1998-ban, hirom évvel
kordbban alapitott jogel6dje nyomdokaiban jott létre. Az
tgyfeleik kozote elsésorban koziileti, vendéglato-ipari, élelmi-
szeripari felhaszndldkat és egyéb ipari felhaszndldkat, viszont-
eladdkat tudd, csepeli kozpontu cég jelenleg 12 6t foglalkoztat.
A 2006-ban mintegy 200 millié forintos drbevételt elért Brilliance
tgyfelei kozott olyan cégek taldlhatéak, mint a KFC, a Pizza Hut,
a CBA vagy a Bombardier. A cég immadr negyedik egymast
kovetd évben mutat fel 20-30% kozotti, dinamikus novekedést.

Meglévé alapok

A cég a szervezet muikodtetésére nagyon pontos és hatékony
adminisztrativ folyamatokat dolgozott ki. Ez feloleli a statisztikai
menedzsmentet, a kommunikdcids vonalak kialakitdsat és
fenntartdsdt, a pénziigyi rendszert, valamint a szervezet struktu-
ralis felépitését.
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Miért van szitkség ERP-re?

A cégnél meglévd, kordbban kialakitott folyamatok jél mikod-
tek, problémdt okozott viszont az adatok pontos nyilvdntar-
tdsa, gyors visszakeresése, valamint az értékesiték munkdjinak
visszaellendrzése. E tényezdk lassitottdk a cég fejlédésér, ezért a
tulajdonosok dgy dontottek, hogy vidllalat-irdnyitdsi rendszert,
mads szoval ERP-t vezetnek be. A Brilliance vezetése tisztdban
volt vele, hogy mely funkcidkra van elsédlegesen sziiksége:
feltétel volt, hogy a rendszer képes legyen a gydrtds kovetésére,
az tugyfélkapcsolat-kezelésre (CRM), de a legfontosabb elvdrds
mégis az volt, hogy valds ideju, pontos adatokat tudjanak ki-
nyerni a rendszerbdl.

»Az elmuilt években idét, firadsdgot, valamint nem utolsé sor-
ban koltséget nem kimélve harom ERP-t beszallito cég termé-
kének bevezetésével is probdlkoztunk, de mindegyiket abba
kellett hagynunk, mert nem valésult meg az dltalunk elvirt
rend és dtlithatdsdg. Az a tapasztalatom, hogy ezek a cégek raj-
tunk szerették volna kikisérletezni termékeiket. Az SAP
Business One-nal ilyen jellegti problémdink nem voltak, mivel
ez a rendszer kiprobdlt, alapjai nagyon biztonsdgosak, bevilt
gyakorlaton alapulnak, igy nem lehet és nem is érdemes
megviltoztatni azokat. Ez eleinte szokatlan volt, de aztan
rdjottem, hogy az SAP rendszernek épp ez a stabil alapokon
valé miikodés a nagy elénye. - mondta el Nagy Antal, a
Brilliance tulajdonos-tigyvezetdje.

A cég tehit sikertelen prébdlkozisok sorozata utdn keralt
kapcsolatba az SAP Business One értékesitésével is foglalkozd
Procont Holding Zrt-vel. ,Mivel jomagam is ezen a tertileten
dolgozom, pontosan tudom, hogy ki a jo értékesité. A Procont
szakembere, Madardsz Akos az. A cég bemutatkozdsa és a
szoftver bemutatéja meggySzitt, hogy cégiinknek az SAP
Business One-ra van sziiksége. A bevezetd cég professziondlis
tdmogatassal birt a bevezetés alatt és nem volt olyan problé-
madnk, amire végtil ne lett volna megoldds. A szoftver megfi-
zethetd drd, és az SAP Financing szolgaltatds igénybevételével
meég egyszertdbb volt a bevezetése. “ - mondta el Nagy Antal.
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A megfelel6 finanszirozasi megoldas

A rendszer bevezetésére a Brilliance az SAP és a Siemens
Financial Services kozos szolgdltatdsdt, az SAP Financing-ot
vette igénybe. ,Nem vagyunk hivei a kélcsénnek, de sajnos a
bevezetési projektre fordithato sszeget mdr elfecséreltiik
azokra a rendszerekre, amiket késSbb szo szerint ki kellett dob-
nunk. Ezért déntéctiink az SAP Financing mellett.“ - mondta
el Nagy Antal. Az SAP Financing olyan innovativ, all-inclusive
és kiszamithatd pénziigyi megoldds, amely minden méretd vdl-
lalat szamdra megtizethetd. Az SAP Financinggal az IT
beruhdzds koltségei a hitel futamideje alatt tervezhetdek
lesznek, leegyszertsitve ezzel a biidzsé-tervezés folyamatdt.

A siker kulcsa: aktiv részvétel

A 2006 szeptemberében kezdédott és 2007 februdrjdban lezdrult
bevezetésben aktivan részt vett a Brilliance menedzsmentje is.
,Nagyon fontosnak tartom, hogy a cég telsé vezetésének
legalabb egy tagja napi szinten is részt vegyen a projektben,
koordindlja a feladatokat és egyben sajdt maga is megtanulja a
rendszer miikédését. Ez a valoban sikeres bevezetés zialoga.
Mivel nagyon fontos kérdésekben kellett felelGs dontéseket
hozni, ezt mds nem tudta volna megtenni, csak egy olyan
személy, aki teljesen dtldtja a szervezetet, ugyanakkor ismeri az
SAP lehetdségeit is.“ - mondta el Nagy Antal. Az alkalmazottak
a belsd, posztonként személyre szabott oktatdsok utdn hamar
elfogadtdk és megtanultdk a rendszer haszndlatdt, ami
nagymértékben koszonhetd a vezetSségnek a bevezetés sordn
mutatott aktiv kozremtikodésének is.

A Brilliance teljes miikodését lefedd rendszer a bevezetés 6ta
problémamentesen miikodik, ami a kordbbi rendszerekkel
szerzett tapasztalatok utdn nagy megelégedéssel t6lti el a cég
vezetdit. ,Cégiinknél az SAP Business One a statisztikai adatok
alapjat képezi, hiszen ebbdl kérdezziik le az informacidkat.
Folyamatosan noveksziink, fejlédiink, amit a legjobban az
mutat, hogy a 2007. janudrtdl jiliusig terjedd idészakban
nyolcszorosdra emelkedett a cash flow-nk. A hatékonysdg-
Jjavulds pedig maris érzékelhetd, hiszen végre teljes képet
kapunk arrél, hogy mi térténik a cégtinkben. Emellett tervez-
ziik vidéki telephelyek Iétrehozdsdt is, ahol szintén az SAP
Business One-t fogjuk alkalmazni.“ - ismertette az eddigi ered-
ményeket és a tovdbbi terveket az tigyvezetd.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP" ®



