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, Fo célkitlizésiink egy integralt rendszer bevezetése
volt. A korébban hasznalt, szigetszertien m(ikédd
informatikai megoldasok teljesitményével ugyan
elégedettek voltunk, de alapvetd versenyhatranyt
kezdett okozni, hogy az adatbazisok elérése,
kezelhetésége nehézkessé valt, az adatokat egyre
nehezebben lehetett megtalalni

Csoti LaszIo, ugyvezetd igazgatd

Kezelheto adattomeg

Az SAP Business One rendszer bevezetése alkalmat teremthet
arra, hogy egy villalat régi, szigetszerden kezelt adatbdzisait
végre egységesen dtlithassa, konnyen elérhetévé tegye. J6 példa
erre a Csoti Logisztikai Kft. esete, ahol 2005. november eleje 6ta
mar az 4j informatikai rendszerrel kezelik az adatokat.

A pomazi illetdségti Csoti Logisztikai Kft.-t 1994-ben alapitottdk.
A villalkozds f6 tevékenységi kore 4j és haszndlt targoncdk
értékesitése, bérbeaddsa, szervizelése, valamint karbantartdsa. A
cég tobbféle targoncdval foglalkozik, a boltokban haszndlatos kis
drumozgaté gépektdl egészen az S0 tonna teherbirdsd, vagy
magasraktdri targoncdkig. A cég 2002 6ta az olasz OM PIMESPO
mirkaképviseletét is elldtja. Az olasz cég termékeit megrendelik,
behozzik, értékesitik és szervizelik. A Cséti Logisztikai Kft. éves
arbevétele 8-900 milli6 forint kozé esik, a vdllalat munkatdr-
sainak szima jelenleg 28 f6.

Egyetlen rendszerben

Kiilon rendszeren futott az értékesitésre, a szervizalkatrészekre
vonatkozé adatbdzis, az dtjirhatdsig bonyolult és pontatlan volt.
Az egyes adatokat rdaddsul minden rendszerben kiilon-kiilon
kellett rogziteni, ami a bonyolultsig novekedése mellett a
hibalehetéségek szamadt is novelte.

A villalatvezetés agy hatdrozott, hogy koriilnéz az integralt
véllalatirdnyitasi rendszerek piacdn, és ugy taldltdk, hogy a
kindlat béséges, az drak pedig meglehetdsen széles palettin
mozognak. Legmeggy6zSbbnek az e-BOne Tandcsadd Kft.



megolddscsomagjat mutattdk be. ,A prezentdcié meghallga-
tasakor mdr volt ésszehasonlitdasi alapunk; ekkor mar elég sok
villalatirdnyitdsi rendszerrel megismerkedtiink. Az SAP
rendszere felkeltette érdeklédésiinket, és mind a megoldiscso-
mag dra, mind a felajinlott részletfizetési opcio kelléen vonzo
volt ahhoz, hogy az SAP mellett dontsiink. Nem elhanyagol-
haté szempont volt, hogy a rendszer olyan lekérdezési
lehetdségeket tesz elérhet6vé, amelyek nagyban megkonnyitik a
vezetdi dontéshozatalt® - vizolja Csoti Liszl6, hogy mely érvek
szoltak az SAP bevezetése mellett. Az tigyvezetd igazgatd azt is
hozzateszi, hogy a rendszer tovdbbi nagy elénye, hogy nagyon
osszefogottak, dttekinthetdek az ablakok, rdaddsul 4j mezdkkel
konnytszerrel bévithetd a feliilet, igy a szimukra fontosabb
adattipusokkal birmikor kiegészithetik a komplex rendszert.

Egyedi adatkezelés

A villalat mikodésének sajitossiga, hogy a targoncaknak
egyedi nyilvdntartasuk van, vagyis az dru beérkezésekor
mindegyik darab kap egy specidlis kodot, egyfajta , virtualis
rendszdmtablat®, amely alapjin a munkatdrsak be tudjik
azonositani a terméket. Ez a kddszdm még olyankor is segit a
targonca nyilvdntartdsiban, ha a gép kozben tulajdonost cserélt,
lizingelés alatt van, vagy esetleg a korabbiaktdl eltéré telep-
helyen dllitjak tizembe. Az SAP Business One rendszertdl azt
virtdk el, hogy ezt a nyilvantartdsi rendszert kezelni tudja,
ennek érdekében tehdt speciilis testreszabds is kellett.

Az elsé prezenticiot egy ,forditott” bemutatd kovette, amikor a
villalatvezetés mutatta be az e-BOne szdmdra a cég mdkodésé-
vel kapcsolatos tudnivaldkat és az alkalmazott folyamatokat. Az
egyes szaktertiletek (értékesités, bérbeadds, szerviz, alkatrész,
konyvelés/pénziigy) mutattik be, hogy milyen elvdrdsaik van-
nak az informatikai rendszerrel szemben, és egyenként model-
lezték az egyes munkafizisokat. Ezt kovette a fejlesztési szakasz,
amikor a bevezetést végzd e-BOne szakemberei paraméterezték
a rendszert és elvégezték a kért bedllitdsokat, majd djra bemu-
tattdk a madr testreszabottabb rendszert. Ekkor dontotte el vég-
legesen a Cséti Logisztikai Kft., hogy sziiksége van az SAP rend-
szerre, és megkezdddott a bevezetés legaktivabb szakasza. ,Az
elvirdsaink jelentds hanyaddra volt megnyugtaté megoldisa a
cégnek, igy semmi olyan kardindlis hiinyossdg nem maradt, ami
miatt elbizonytalanodrunk volna“ - emlékszik vissza Csoti
Laszlo.

2006 SAP Hungary Kft.

Minden jog fenntartva. Az SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver és egyéb
SAP termékek és szolgdltatdsok, beleéreve logdikat is, az SAP AG Németorszigban és a vildg szimos
mads orszagaban alkalmazott markavédjegye ill. bejegyzett markavédjegye. Minden mds emlitect
termék és szolgaltatds megnevezés az illeté vallalatok markavédjegye. A jelen dokumentumban
szerepld adatok csupdn tdjékoztatd jellegliek. Az egyes orszdgverziok termékspecifikdcidja eltéré
lehet.

Jelen anyagok értesités nélkil médosithatdak. Jelen anyagokat az SAP AG és kapcsolt vdllalatai
("SAP-csoport") kizdrdlag informacié szolgaltatdsa céljabdl adta ki, mindennemu szavatossag és
felelosségvillalas nélkiil, a dokumentumbdl eredd hibiakért az SAP-csoport nem felel.

Az SAP-csoport termékeire és szolgdltatdsaira vonatkozé kizdrélagos szavatossigokat az ezen
termékekhez és szolgdltatisokhoz kapcsolodoan felsorolt kifejezett szavatossagi nyilatkozatok
tartalmazzdk, amennyiben ilyenek vannak. Jelen anyagokban semmi nem értelmezheté kiegészité
szavatossagként.
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H-1124 Budapest, Csorsz u. 41.
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Adat nem vész el

A bevezetés sordn a legnagyobb nehézséget a régebbi adatok
exportildsa jelentette. ,,Nagyon fontos volt, hogy a meglévé
adataink pontosan szerepeljenek az uj rendszerben, ez
némiképp bonyolitotta a helyzetet, de végiil az adatok elséprd
tobbsége korrektiil kertilt bele az iij, sokkal konnyebben kezel-
hetd, egységes rendszerbe® - mutat rd Cséti Laszl6. A cégnek
hardver beruhdzdst nem kellett végrehajtania, csupin RAM
bévitésre, az tizemeltetés sordn pedig winchesterbévitésre volt
szitksége. Az SAP rendszer végul 2005. november elseje 6ta
tizemel élesben a Csoti Logisztikai Kft.-nél.

,A rendszer legnagyobb el6nyét abban litom, hogy minden
egyes adat sok helyrdl elérhetd. Nagyon fontos elviarasunk volt,
hogy a rendszer tdvolrdl is elérheté legyen, igy akdr otthonrdl is
kezelhetd az adatallomdny, de ami ennél is fontosabb, hogy a
vidéki értékesitdink is folyamartosan aktualizalni tudjik az ada-
tokat. I:gy mindenki hozzitér a legfrissebb adatokhoz. Az SAP
rendszer dj gondolkoddsmddot is hoz a munkafolyamatainkba,
aminek hamarosan élvezhetjiik jotékony hatdsdt” - sorolja az
elényoket a cég tigyvezetd igazgatdja. A szoftver kedvezd tulaj-
donsdgai kozé sorolja azt is, hogy minden informdcié néhdny
kattintds segitségével lekérhetd, ez a gyorsasdg pedig nagyban
hozzdjarulhat az tgyfélkiszolgdlds mindségének javitdsihoz,
hiszen egy telefonbeszélgetés sordn pillanatok alatt elGkeres-
hetéek az tgyftélre és a termékekre vonatkozé adatok.

A bevezetés ugyan foglalt le munkakapacitdst a cég munkaval-
lal6i részérdl, de az e-BOne timogatdsa mellett nem volt sziik-
ség arra, hogy akdr egy vagy két munkatirs teljes munkaide-
jében az SAP Business One bevezetésével foglalkozzon. A cég 15
munkadllomds szdmdra vdsdrolta meg a szoftvert, vagyis ennyi
munkatdrs fér hozza és alkalmazza az 4j rendszert.

,Nehéz a beruhdzds megtériilésér megjosolni, vagy kimutacni.
Azt a versenyhdtrdnyt, amelyet a rendszer hidnya miatt
szenvedtiink, a rendszer bevezetésével sikertilt ledolgozni,
ugyanakkor még sokat kell tanulnunk ahhoz, hogy valoban
kihasznaljuk a rendszer nydjtotta lehetdségeketr* - mondja el
Csoti LiszIlo, aki arra is rimutat, hogy az adatbevitelben és a
szamldzdsban mar jol alkalmazzdk a rendszert, de az adatbd-
nydszat, a statisztikdk lekérése tertiletén még van hova fejléd-
nitik. Ennek érdekében mdr meg is dllapodtak az e-BOne
Tandcsad6 Kft.-vel, hogy tjabb oktatds keretében sajdtithassik
el ezen funkcidk kezelését. Rdaddsul gondolkoznak még olyan
bévitési lehetdségeken is, amelyek tovdbbi pluszt jelenthetnek a
rendszer haszndlatdnak hatékonysdgdban.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP" ®



